COMUNICADO DE PRENSA

MAPFRE, ELEGIDA MEJOR COMF:AN[A DE SEGURO DIRECTO DE
AMERICA LATINA POR SEXTO ANO CONSECUTIVO

Por sexto afio consecutivo, MAPFRE ha sido elegida Mejor Compafiia de
Seguro Directo de América Latina por la revista Reactions, del grupo
Euromoney. Como en pasadas ediciones, la revista Reactions otorga estos
premios basandose en una encuesta realizada entre sus lectores, quienes son
profesionales del ambito financiero, juridico y de los seguros.

Raul Costilla, Presidente de MAPFRE PUERTO RICO, recibi6 el galardén en
nombre de MAPFRE durante un acto celebrado en Nueva York, al que también
asistieron otros ejecutivos del Grupo. Estos premios constituyen un
reconocimiento al trabajo realizado por los mas de 17,700 empleados del Grupo
en América Latina, asi como al firme compromiso de los casi 38,000 agentes,
delegados y brokers que colaboran con MAPFRE en la region.

Reactions es una de las revistas lideres a nivel mundial del sector del seguro y
el reaseguro. Con frecuencia, publica rankings globales y estudios detallados de
las diferentes compafiias, asi como analisis del rendimiento bursétil de las
entidades de seguros.

MAPFRE est& presente en los principales paises de América Latina, en los
mercados de seguros, reaseguros y asistencia. Desde 2005, es el tercer grupo
asegurador de la region y la primera compaiiia de seguros de No Vida, con una
cuota de mercado en este segmento del 7,9%". En 2010, MAPFRE obtuvo en
Ameérica Latina unos ingresos por primas de seguro directo de 5.155,6 millones
de euros (alrededor de $7,094 millones), lo cual supone un crecimiento del
19.7% con respecto al afio anterior. Con 2,000 oficinas en toda la region,
MAPFRE cuenta con una de las mayores redes de sucursales de una entidad
financiera en este mercado.
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Para mas informacion, comuniquese con el Departamento de Comunicaciéon Corporativa y Responsabilidad Social de
MAPFRE (teléfono: +34 91 581 81 96; fax + 34 91 581 83 82; direccién de correo electrénico: susanadiaz@mapfre.com).

! Cifra seguin el Gltimo estudio disponible, de 2009. Fuente: FUNDACION MAPFRE.



